
 

 

 

    Till berörd hyresgäst 

VIKTIG INFORMATION – Gällande anmälan av 
elnätsabonnemang till Vattenfall vid in- och/eller 
avflyttning 

 Hyresgästen ansvarar själv för att teckna nytt eller säga upp 
elnätsabonnemang. 
 

 INFLYTTNING: Senast fem (5) arbetsdagar innan inflyttning vill 
Vattenfall ha anmälan från inflyttande hyresgäst så att Vattenfall 
kan säkerställa att lägenheten har ström till dess att hyresgästen 
flyttar in. 
 

 Om inte det har skett en inflyttningsanmälan till Vattenfall 
kommer strömmen att brytas efter fem (5) arbetsdagar. 
 

 AVFLYTTNING: Senast tio (10) dagar före avflyttning vill Vattenfall 
ha en uppsägning. 
 

 Anmälan om in- eller avflyttning görs enklast via www.vattenfall.se 
eller på telefon 020-82 00 00. 
 

 Vattenfall kopplar på strömmen kostnadsfritt redan samma dag om de får in en 
anmälan innan kl. 13:00 på vardagar. Skulle anmälan komma efter kl. 13:00 eller 
under helgen och kunden vill ha strömmen påkopplad samma dag tar Vattenfall ut 
en avgift. Vattenfall informerar alltid om avgiften och inväntar hyresgästens 
godkännande innan inkoppling mot avgift sker. Alternativt är att vänta till 
nästkommande vardag och då kopplas strömmen på kostnadsfritt. För att få hjälp 
med jourkoppling ska man kontakta Vattenfalls Felanmälan på telefon 020-85 58 58. 

 

Vid eventuella frågor kontakta oss på tel: 0143-413500 
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